
การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
คุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน  

ในปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
และการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็น 
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1. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน  

ในปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
  การแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในสังคมไทยให้เกิดผลสัมฤทธิ์ที่ชัดเจนและเกิดความ
ยั่งยืน จำเป็นที่จะต้องมีการกำหนดแนวทางการดำเนินการอย่างรอบด้านและครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมาย โดย
อาจสรุปภาพรวมแนวทางการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบที่ดำเนินการอยู่ในปัจจุบัน 
แบ่งออกได้เป็น 3 ด้าน (three-pronged approach) ดังนี้ 

 1) ด้านการเสริมสร้างทัศนคติค่านิยม (education) ในความซื่อสัตย์สุจริต และการส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมของประชาชน (participation) ให้ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับอันตรายของการทุจริต
และค่านิยมที่เน้นการพ่ึงพาระบบอุปถัมภ์ในสังคม 

 2) ด้านการป้องกันการทุจริต (prevention) และการป้องปรามการทุจริต (corruption deterrence) 
ดำเนินการผ่านมาตรการป้องกันการทุจริตรูปแบบต่าง ๆ ซึ่งรวมถึงการประเมิน ITA การเสริมสร้างธรรมาภิบาล
ในการปฏิบัติราชการ การป้องกันการขัดกันแห่งผลประโยชน์ การจัดทำมาตรการป้องกันการทุจริตประเด็นต่าง ๆ 
และการตรวจสอบทรัพย์สินและหนี้สิน เป็นต้น 

 3) ด้านการปราบปรามการทุจริต (suppression) อันเป็นไปตามขอบเขตหน้าที่และอำนาจที่กำหนด
ไว้ในพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561   
  สำนักงาน ป.ป.ช. จึงพัฒนาให้มีการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ หรือ Integrity and Transparency Assessment หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็น
เครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการ
ไทยในเชิงสร้างสรรค์มากกว่ามุ่งจับผิด เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจำปี โดยมีวัตถุประสงค์
เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศได้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความ
โปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที่ได้จะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถนำไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนา
องค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการ สามารถอำนวยความสะดวก และตอบสนองต่อ
ประชาชนได้ดียิ่งข้ึน 

จุดมุ่งหมายหลักของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
หรือการประเมิน ITA คือ การส่งเสริมการป้องกันการทุจริตและการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ โดยใช้ขั้นตอนและ
กระบวนการประเมินผลมาเป็นวิธีการในการขับเคลื่อนธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการของหน่วยงานที่เข้า
ร่วมการประเมิน เพื่อส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐเกิดการขับเคลื่อนโครงการ/กิจกรรมการป้องกันการทุจริต 
ส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐเกิดการพัฒนาการปฏิบัติงานการให้บริการอันจะเป็นการอุดช่องว่างของการทุจริต 
รวมถึงเพื่อส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารให้เป็นไปตามที่กฎหมาย ยุทธศาสตร์หรือ
แผนระดับต่าง ๆ ได้กำหนดไว้ อันจะนำไปสู่การเป็นองค์กรธรรมาภิบาล และลดโอกาสการทุจริตและประพฤติ
มิชอบให้ลดน้อยลง  

ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไม่ใช่เครื่องมือการประเมินที่มีวัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายหลักเพื่อวัด
ความถี่หรือระดับพฤติกรรมการทุจริตเป็นหลัก แต่เป็นเครื่องมือที่วัดการบริหารจัดการองค์กรและวัดการ
ดำเนินโครงการ/กิจกรรมด้านการป้องกันการทุจริต เพื ่อที ่จะกระตุ ้นและส่งเสริมให้หน่วยงานได้มี การ
ตรวจสอบ ทบทวน และพัฒนาการดำเนินการในประเด็นดังกล่าวเป็นหลัก ดังจะเห็นได้จากประเด็นการ
ประเมินและสัดส่วนค่าคะแนน ITA ที่มุ ่งเน้นในเรื่องการบริหารจัดการองค์กรและการดำเนินโครงการ/
กิจกรรมด้านการป้องกันการทุจริต โดยมีสัดส่วนในมิตินี้คิดเป็น 95% ของค่าคะแนนการประเมิน ITA ทั้งหมด 



ขณะที่มีประเด็นการสำรวจการรับรู้การทุจริตทางตรงและทางอ้อมจากการปฏิบัติงานของบุคลากรทุกคนใน
องค์กรเพียง 5% เท่านั้น 

นอกจากนี้ หากพิจารณาเจาะลึกลงในรายละเอียดการประเมิน ITA ในแง่มุมทางกฎหมายแล้ว จะเห็น
ได้ว่าประเด็นข้อคำถามการประเมิน ITA นั้น มีความสอดคล้องกับกฎหมายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับธรรมาภิบาล
และการป้องกันการทุจริตหลากหลายฉบับ อาทิ พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540  
พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562  พระราชบัญญัติจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ 
พ.ศ. 2560 พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561  พระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทาง
อิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2565  พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 
2562  พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546  และกฎหมายที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานอื่น ๆ อีกมากมาย อีกท้ังยังสอดคล้องกับแผนงานระดับชาติ เช่น แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ และแผนการปฏิรูปประเทศด้านการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นต้น  

จากที่กล่าวมาเป็นเบื้องต้นนี้จะเห็นได้ว่าการประเมิน ITA เป็นหนึ่งในกลยุทธ์และเครื่องมือที่เข้ามา
เติมเต็มการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในสังคมไทย โดยมุ่งเน้นที่การส่งเสริมการปฏิบัติราชการ
ของหน่วยงานภาครัฐ (หน่วยธุรการ/สำนักงาน) ในมิติการดำเนินโครงการหรือกิจกรรมการป้องกันการทุจริต
เป็นหลัก ขณะเดียวกันการขับเคลื ่อนกลยุทธ์การแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในด้านการ
ปราบปรามการทุจริต การป้องปรามการทุจริต การเสริมสร้างทัศนคติค่านิยมในความซื่อสัตย์สุจริต และการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนก็ต้องดำเนินการควบคู่กันอย่างสอดประสานด้วยจึงจะเห็นผลลัพธ์ที่
ชัดเจน โดยเฉพาะในแง่ผลกระทบต่อค่าคะแนนตามดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions 
Index) ของประเทศไทย 

การประเมิน ITA เป็นเครื่องมือที่คำนึงถึงการเก็บข้อมูลอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ การกำหนด
ระเบียบการประเมินที่เป็นไปตามหลักการทางวิชาการเพื่อให้ผลการประเมินสะท้อนด้านคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในองค์กรได้อย่างแท้จริง โดยมีการเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด IIT โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานให้กับหน่วยงานภาครัฐ  
ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง ซึ่งสอบถาม  
การรับรู้และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่  

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่   
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ  
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  

ส่วนที่ 2 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ ในช่วงปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ซึ่งสอบถาม  
การรับรู้และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่  

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  



ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  
ส่วนที่ 3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment) หรือแบบวัด OIT เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้
ทางหน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก่  

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงาน  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 ผลการดำเนินงานที่สำคัญ  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน  

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1  การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2  มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  

ในการนี้ เพ่ือให้การดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ องค์การบริหาร
ส่วนตำบลค้อวัง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 บรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น
การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ที่กำหนดให้ทุกหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ต้องผ่านเกณฑ์ (85 คะแนนขึ้นไป) องค์การ
บริหารส่วนตำบลค้อวัง จึงได้วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 และนำผลการวิเคราะห์ดังกล่าว มาประกอบการวางแผนพัฒนาการ
ดำเนินงานเพื่อยกระดับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสฯ ให้บรรลุเป้าหมายภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ ที่ได้
กำหนดไว้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ของ องค์การบริหารส่วนตำบลค้อวัง 
 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลค้อวัง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ได้คะแนน  94.46  โดยมีคะแนนลดลง จากปี 2567 
จำนวน  0.61  คะแนน อยู่ในระดับ  ผ่าน  โดยมีรายละเอียดผลการประเมินรายตัวชี้วัด ดังนี้ 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด คะแนน หมายเหตุ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสีย
ภายใน หรือแบบวัด IIT 

(Internal Integrity and 
Transparency Assessment) 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 96.25  

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  98.13  

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ  100.00  

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 93.34  

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 96.04  

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอก  หรือแบบวัด EIT 
(External Integrity and 
Transparency Assessment)  

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 92.20  

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 90.86  

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 91.29  

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ หรือแบบวัด OIT 
(Open Data Integrity and 
Transparency Assessment)  

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
 

90.00  

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 100.00  

 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 องค์การบริหารส่วนตำบลค้อวัง ได้วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ปี 2568 ทั้งจากแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT) แบบวัดการ
รับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) และแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) โดยสรุปเป็น
ประเด็น ดังต่อไปนี้ 
 1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
    สำหรับประเด็นการปฏิบัติงานที ่มีความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ จะมีประเด็นข้อคำถามที่
เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อ คำถาม คะแนน 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตาม

ขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 
85.50 

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้
มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

87.50 
 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการหรือไม่ 

100.00 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุง การดำเนินงานให้ตอบสนองต่อ ประชาชน 99.10 
o5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
o6 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 100.00 
o7 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 00.00 
o8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100.00 

   



จะเห็นได้ว่าในประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพของ องค์การบริหารส่วน
ตำบลค้อวัง ได้คะแนนน้อยที่สุด คือ ข้อ o7 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี พ.ศ.2567 เนื่องจากลงข้อมูล
ผิดพลาด เห็นควรให้ตรวจสอบก่อนนำส่งข้อมูล และข้อ i1 หน่วยงานควรมีการระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลา
ที่ใช้ในการ ปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนว ทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่หรือ
คู่มือการให้บริการสำหรับผู้มารับบริการหรือมาติดต่อ และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่
บุคลากรภายในหน่วยงานถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด นอกจากนี้หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอื่นๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น     แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้าย
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์ หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์ หรือจุดประชาสัมพันธ์ ณ สถาน
ที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป   
 2. การให้บริการและระบบ E-service 
    สำหรับประเด็นการให้บริการและระบบ E-service จะมีประเด็นข้อคำถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อ คำถาม คะแนน 
eitPublic eitSurvey 

e1 เจ้าหน้าที ่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั ้นตอนและ
ระยะเวลา 

99.33 76.52 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน 99.10 85.61 
e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ

แก่ท่าน หรือไม่ 
100 95.65 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 

99.10 80.00 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 99.10 85.22 
e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน

หรือไม ่
99.10 85.22 

o9 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100 
o10 E–Service  100 
o11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100 
o20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 

  

จะเห็นได้ว่าในประเด็นการให้บริการและระบบ E-service ของ องค์การบริหารส่วนตำบลค้อวัง ได้
คะแนนน้อยที่สุด คือ ข้อ e1  หน่วยงานควรมีการระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานหรือคู่มือการให้บริการและประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการได้รับทราบ  นอกจากนี้หน่วยงานควรนำข้อมูล
จากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอื่นๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น  
แผ่นพับ อิน โ ฟ ก ร า ฟิก  ป้ายประชาสัมพันธ์  และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์  หรือจุด
ประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม และข้อ e7 หน่วยงานควรมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก 
เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงา ผ่านการดำเนินการโครงการ หรือกิจกรรมต่างๆ 
และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย 

 



 3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
     สำหรับประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร  จะมีประเด็นข้อ
คำถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อ คำถาม คะแนน 
eitPublic eitSurvey 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 99.10 82.61 
e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควร

ได้รับทราบอย่างชัดเจน 
99.10 84.35 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่าง
ชัดเจน 

99.10 80.87 

o1 โครงสร้างและอำนาจหน้าที่ 100 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 
o3 ข้อมูลการติดต่อ 100 
o4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 

  

จะเห็นได้ว่าในประเด็นการให้บริการและระบบ E-service ขององค์การบริหารส่วนตำบลค้อวัง ได้
คะแนนน้อยที่สุด คือ ข้อ e6 หน่วยงานควรมีการมอบหมายผู้รับผิดชอบ ในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้
คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูลให้มีความชัดเจนมากขึ้น รวมทั้งควรสื่อสารข้อมูลที่มีความ
ชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram นอกจากนี้ควร
เผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย ข้อ e4 และ e5 หน่วยงานควรมี
การเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้
งาน โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน  

  4. กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
    สำหรับประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ จะมีประเด็นข้อคำถามที่
เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อ คำถาม คะแนน 
i10 จ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการขอยืมหรือขอใช้ ทรัพย์สินของหน่วยงาน อย่างถูกต้องตาม

ขั้นตอน/แนวปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 
86.25 

i11 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน เคยนำทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

96.88 

i12 การกำกับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของหน่วยงาน สามารถป้องกันการนำทรัพย์สินของ
หน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวได้ มากน้อยเพียงใด 

96.88 

  

จะเห็นได้ว่าในประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลค้อวัง  ได้คะแนนน้อยที่สุดคือ ข้อ i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด ซึ่งควรนำประเด็นดังกล่าวมากำหนดมาตรการในการยกระดับค่า
คะแนน เพื่อให้การยืมใช้ทรัพย์สินของทางราชการเป็นไปอย่างถูกต้องตามระเบียบ และลดการนำไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว 
 



 5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
     สำหรับประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื ้อจัดจ้าง                   
จะมีประเด็นข้อคำถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อ คำถาม คะแนน 
i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 94.38 
i5 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุ

อุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 
100 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคล
หนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100 

o12  รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ ประจำปี พ.ศ. 2568 

50 

o13 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี พ.ศ. 2567 100 
  

จะเห็นได้ว่าในประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างของ 
องค์การบริหารส่วนตำบลค้อวัง ได้คะแนนน้อยที่สุด คือ ข้อ o12 หน่วยงานควรมีการจัดทำข้อมูลรายการการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุในหมวดงบลงทุนที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์
การประเมิน และเผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสร้าง ทำให้สามารถนำข้อมูล
ไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ ซึ ่งจะเป็นการส่ งเสริมการมีส่วนร่วมและสร้างความโปร่งใสใน
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน และข้อ i4 หน่วยงานควรมีการจัดให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณหรือมีส่วนร่วม
ในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์
ที่ตั้งไว้ เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์มีความคุ้มค่าและ
เกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
   สำหรับประเด็นการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล จะมีประเด็นข้อ

คำถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 
ข้อ คำถาม คะแนน 
i7 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา* ของท่าน สั่งให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้อง 

บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 
100 

i8 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา* ของท่านสั่งให้ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ บ่อยครั้ง
มากน้อยเพียงใด 

100 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ 
แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

100 

o14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
o15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 100 
o16 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100 

  จะเห็นได้ว่าในประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคลของ 
องค์การบริหารส่วนตำบลค้อวัง ทำคะแนนได ้100 คะแนนทุกข้อ เห็นควรพัฒนาให้ดียิ่งๆขึ้นไป 
 



7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
   สำหรับประเด็นการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล จะมีประเด็นข้อ

คำถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้  
ข้อ คำถาม คะแนน 
i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 
96.25 

i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานท่าน 
สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

96.88 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

95.00 

o17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o18 ช่องทางแจ้งเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o19 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o21 ประกาศเจตนารมณ์และการสร้างวัฒนธรรม ตามนโยบาย No Gift Policy จากการ

ปฏิบัติหน้าที่ 
100.00 

o22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
o23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือรับสินบนจากการดำเนินงานตามภารกิจ

ของหน่วยงานประจำปี พ.ศ. 2568 
100.00 

o24 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี 
พ.ศ. 2567 

100.00 

o25  แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
o26 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี พ.ศ. 2567 100.00 
o27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
o28 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประจำปี พ.ศ. 2567 
100.00 

   

จะเห็นได้ว่าในประเด็นกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงานของ 
องค์การบริหารส่วนตำบลค้อวัง ได้คะแนนน้อยที่สุด คือ ข้อ i15 หน่วยงานควรมีการทบทวนแนวปฏิบัติ
สำหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความมั่นใจ
แก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน และควรเผยแพร่แนว
ปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้สาธารณชนทราบด้วย  ข้อ i13 หน่วยงานควรจัดให้มีกิจกรรมที่ผู้บริหารและ
บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการดำเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานและสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์
กิจกรรมที่ได้จัดขึ้นผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์ต่างๆ เช่น Social Network ของหน่วยงาน เป็นต้น เพื่อสร้าง
ภาพลักษณ์ที่ดีของหน่วยงานในการต่อต้านการทุจริต ข้อ i14 หน่วยงานควรมีการวิเคราะห์มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานที่ได้กำหนดไว้ รวมทั้งผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดำเนินงานของหน่วยงาน ประกอบกับการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบน 
จากนั้น นำผลการวิเคราะห์มากำหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพ่ือจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต
ของหน่วยงาน และดำเนินการตามแผนฯ ที่ได้กำหนดไว้ ทั้งนี้ควรเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
รับทราบด้วย 



 

2.การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุงหรือพัฒนาองค์กรเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลค้อวัง  อำเภอค้อวัง  จังหวดัยโสธร 

 

หัวข้อ/ประเด็น มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน 

ประเด็นที่ 1 
กระบวนการปฏิบัติงานที่ 
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

➢ จัดทําคู ่มือ/แนวทางการปฏิบัต ิงาน   
หรือการให้บริการ ที่กำหนดผู้รับผิดชอบ 
ขั้ น ต อ น แ ล ะ ร ะ ย ะ เ ว ล า ใ ห ้ ช ั ด เ จ น 
และเผยแพร ่คู่ม ือ/แนวทาง ด ังกล ่าว 
ให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที ่ ทราบและ 
ยึดถือปฏิบัติ 
➢ สร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพ 
การให้บริการของผู้มาติดต่อรับบริการ ณ 
จุดให้บริการได้โดยง่าย รวมทั ้งกําหนด 
มาตรการบร ิหารงานบ ุคคลและการ 
พิจารณาให้คุณให้โทษตามหลัก 
คุณธรรมและความสามารถ 

ทุกส่วนราชการ รายละเอียดขั้นตอนการดําเนินการ 
1. จัดทําคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ 
ให้บริการที ่กําหนดผู ้ร ับผิดชอบ ขั ้นตอนและ 
ระยะเวลาให้ชัดเจน 
2. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบ 
3. เผยแพร่จัดทําคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานลง 
ในช่องทางการติดต่อภายในหน่วยงานทุกชนิด 
ยกตัวอย่าง เช่น เว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
เป็นต้น 
4. ประชุมกํากับติดตามการปฏิบัติงานอยู่เสมอ 

1 ตุลาคม 2568 
ถึง 

30 กันยายน 2569 

➢ จ ัดประช ุมประจําเด ือน เพ ื ่อสร ้าง 
กระบวนการปร ึ กษาหาร ื อ ระหว ่ า ง     
ผ ู ้ บร ิหาร  และบ ุคลากร เพ ื ่ อร ่ วมกัน 
ทบทวนป ัญหาและอ ุ ปสร รค ใน ก า ร 
ปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 

สํานักปลัด 

เจ้าหน้าที่ 
ผู้ปฏิบัติงานธุรการ 
และงานจัดการ 

งานทั่วไป 

1. จัดประชุมเพ่ือสร้างกระบวนการปฏิบัติงาน 
อย่างเป็นระบบในหน่วยงาน 
2. นําปัญหา ข้อเสนอแนะที ่ได ้แจ้งเว ียนให้ 
บุคลากรภายในได้รับทราบร่วมกันทบทวนเพ่ือ 
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 

1 ตุลาคม 2568 
ถึง 

30 กันยายน 2569 



 

 

หัวข้อ/ประเด็น มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน 

 ➢ ส่งเสริมให้ผู ้รับบริการและประชาชน 
ทั่วไปมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น 
หร ือ ให ้ค ํ าแนะน ํ า ในการพ ัฒนาและ 
ปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการ 
ให้บริการ 

ทุกส่วนราชการ 1. จ ัดท ําแบบประเม ินความพึงพอใจในการ 
บริการของหน่วยงาน 
2. เพ ิ ่ มช ่องทางการแสดงความค ิดเห ็น / 
ข้อเสนอแนะ ในช่องทางการติดต่อทุกชนิด 

1 ตุลาคม 2568 
ถึง 

30 กันยายน 2569 

➢ พ ัฒนาช ่ องทางการ ให ้บร ิ การ ใน 
ร ูปแบบออนไลน์ หร ือ E-Service ที ่ผู้  
ขอร ับบร ิการไม ่ต ้องเด ินทางมาย ังจุด 
ให้บริการ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียม 
ในการดําเนินงานและช่วยให้เกิดความ 
สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 

ทุกส่วนราชการ 1. วิเคราะห์ว ่าภารกิจหรือบริการใดภายใน 
หน่วยงานที่อาจเกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อ 
หรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน 
2. จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์หรือ  
E-Service เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลอืก 
ปฏิบัต ิในภารกิจหรือบริการนั ้นๆ และช่วย 
อํานวยความสะดวกให้แก่ผู ้มาขอรับบร ิการ 
โดยไม่จําเป็นต้องเดินทางมาติดต่อด้วยตนเอง 
3. แสดงรายละเอียดวิธีการใช้งานระบบการ 
ให้บริการออนไลน์ หรือ E-service 
4. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการให้บริการรูปแบบ 
ออนไลน์ หรือ E-Service ที่หลากหลาย เพื่อให้ 
ประชาชนสามารถเข้าถึงช่องทางการให้บริการ 
ดังกล่าว 

1 ตุลาคม 2568 
ถึง 

30 กันยายน 2569 



 

 

หัวข้อ/ประเด็น มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน 

 ➢ ม ีการจ ัดให ้ม ีกระบวนการบร ิหาร 
จัดการความเสี่ยงการทุจริต ในประเด็นที่ 
เกี่ยวข้องกับสินบน 

ทุกส่วนราชการ 1. ดําเนินการประเมินความเสี ่ยงการทุจริตใน 
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนที่อาจเกิดขึ้น และ 
จัดทําแนวทางในการบริหารจัดการความเสี ่ยง 
เพื่อจัดการความเสี่ยงในการเรียกรับสินบนหรือ 
ให้สินบนดังกล่าว 
2. ประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการ 
ทุจริตในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที ่ภายใน 
หน่วยงาน เพื ่อให้บุคลากรในหน่วยงานและ 
บุคคลภายนอก ได้แจ้งเบาะแสและร้องเรียนว่า 
การทุจริตนั้นเกิดขึ้นท่ีภารกิจหรือบริการใด 
3. ดําเนินการตามแนวปฏิบัติการจัดการเรื ่อง 
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ต่อไป 
4. เปิดเผยข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชนรับทราบ 

1 ตุลาคม 2568 
ถึง 

30 กันยายน 2569 

➢ ปรับปรุงคุณภาพดําเนินงานหรือการ 
บริการให้มีประสิทธิภาพ ตอบสนองต่อ 
ประชาชน 

ทุกส่วนราชการ 1. การเปิดโอกาสให้ประชาชนและบ ุคคล 
ภายนอกเข ้ ามาม ีส ่ วนร ่ วมในการด ํ า เนิน 
งานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดําเนิน 
โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ 
2. จ ัดท ําและเผยแพร ่ช ่องทางการต ิดต ่อ - 
สอบถามข้อมูล โดยทางหน่วยงานสามารถ 
สื่อสารให้คําตอบกับผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะ 
เป็นการสื่อสารได้สองทาง (Q&A) 

1 ตุลาคม 2568 
ถึง 

30 กันยายน 2569 



 

 

หัวข้อ/ประเด็น มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน 

 ➢ การสร้างความโปร่งใสเกี ่ยวกับการ 
ดําเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 

ทุกส่วนราชการ 1. จัดทําแผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนา 
หน่วยงาน เป ็นแผนที ่ม ีระยะเวลาบังค ับใช้ 
ครอบคลุมปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 และมี 
เนื้อหาประกอบด้วย 

(1) ยุทธศาสตร์หรือแนวทาง 
(2) เป้าหมาย 
(3) ตัวชี้วัด 

2. จัดทําแผนการดําเนินงานตามภารกิจของ 
หน่วยงาน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ที่มี 
รายละเอียดประกอบด้วย 

(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) งบประมาณแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
(3) ช่วงระยะเวลาในการดําเนินงานแต่ละ 

โครงการหรือกิจกรรม 
3. จ ัดท ํารายงานผลความก ้าวหน ้า ในการ 
ดําเนินงานตามแผนการดําเนินงานประจําปี 
งบประมาณ พ.ศ. 2569 ข้อมูล ณ วันที ่ 31 
มีนาคม 2569 ที่มีเนื้อหาประกอบด้วย 

(1) ผลการด ําเน ินงานและผลการใช ้จ ่าย 
งบประมาณเป็นรายโครงการหรือกิจกรรม ของ 
ทุกโครงการหรือกิจกรรม 

1 ตุลาคม 2568 
ถึง 

30 กันยายน 2569 



 

 

หัวข้อ/ประเด็น มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน 

   (2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณท่ีใช้ดําเนินงาน 
แต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
4. จัดทํารายงานผลการดําเนินงานตามแผน 
ดําเนินงาน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2568 ที่มี 
เนื้อหาประกอบด้วย 

(1) ผลการดําเนินงานของแต่ละโครงการหรือ 
กิจกรรม 

(2) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรแต่ละโครงการ 
หรือกิจกรรม 

(3) ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ดําเนินงาน 
แต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
5. เปิดเผยข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชนรับทราบ 

 



 

 

หัวข้อ/ประเด็น มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ
) 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน 

ประเด็นที่ 2 
การให้บรกิารและระบบ   
E-Service 

➢ จัดทําช่องทางการติดต่อ-สอบถาม 
ข้อมูลให้มีลักษณะเป็นการสื่อสารสอง 
ทาง และช่องทางการรับฟังความคิดเห็น 
ของผู ้มาติดต่อหรือผู ้ร ับบริการ และ 
พัฒนาระบบการ ให้บริการประชาชน 
ผ่านระบบ E-Service ระบบร้องเรียน 
ร้องทุกข์ระบบร้องเรียนการทุจริต บน 
หน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน เพ่ือ 
สนับสนุนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
และเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไป 

ทุกส่วนราชการ 1. ผู้บริหารกําหนดผู้รับผิดชอบ 
2. จัดทําช ่องทางการสื ่อสารให้สะดวกและ 
ตอบสนองความต้องการแก่ผู้ที่มาใช้บริการ 

1 ตุลาคม 2568 
ถึง 

30 กันยายน 2569 

➢ การปรับปรุงคุณภาพดําเนินงานหรือ 
การให้บริการแก่บุคคลภายนอก อย่างมี 
ประสิทธิภาพ เท่าเทียมกัน ไม่เล ือก 
ปฏิบัติ โดยมุ ่งผลสัมฤทธิ ์ของงานและ 
รับผิดชอบต่อหน้าที่ 

ทุกส่วนราชการ 1. จัดทํา/ปรับปรุงคู ่มือการขอรับบริการหรือ 
แนวทางการปฏิบัติที่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 
กับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการ 
ที่มีรายละเอียดของแต่ละงานประกอบด้วย 

(1) ชื่องาน 
(2) วิธีการข้ันตอนการขอรับบริการ 
(3) ระยะเวลาที่ใช้ในการขอรับบริการ 
(4) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานที่ ส่วนงานที่ 

รับผิดชอบ 
(5) ค่าธรรมเนียม 

1 ตุลาคม 2568 
ถึง 

30 กันยายน 2569 



 

 

หัวข้อ/ประเด็น มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน 

   (6) รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่น 
คําขอรับบริการ 
2. ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู ่มือการขอรับ 
บริการหรือแนวทางการปฏิบัติที่ผู้รับบริการหรือ 
ผู้มาติดต่อกับหน่วยงานในช่องทางที่หลากหลาย 
เช่น ณ ที่ตั้งของหน่วยงาน หรือ ผ่านสื่อออนไลน์ 
ของหน่วยงาน 
3. จัดทําและพัฒนาการให้บริการในรูปแบบ 
ออนไลน์หรือ E-Service เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจ 
หรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ 
และแสดงรายละเอียดวิธีการใช้งานระบบ การ 
ให้บริการออนไลน์ หรือ E-service 
4. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการให้บริการรูปแบบ 
ออนไลน์หรือ E-Service ที่หลากหลาย เพื่อให้ 
ประชาชนสามารถเข้าถึงช่องทางการให้บริการ 
ดังกล่าว 

 



 

 

หัวข้อ/ประเด็น มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ
) 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน 

 ➢ เสริมสร้างวัฒนธรรมปลุกจิตสํานึกให้ 
เจ้าหน้าที่ทุกคนปฏิเสธการรับของขวัญ 
และของกํานัลทุกชนิด 

ทุกส่วนราชการ 1. ประกาศนโยบาย No Gift Policy เจ้าหน้าที่ 
ของรัฐทุกคน ไม่รับของขวัญและของกํานัลทุก 
ชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ ประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ.2568 และเผยแพร่ให้เจ้าหน้าที่ทุกคนได้ 
รับทราบและถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
2. จัดกิจกรรมเสริมสร้างวัฒนธรรมปลุกจิตสํานึก 
ให้เจ้าหน้าที่ทุกคนปฏิเสธการรับของขวัญและ 
ของกํานัลทุกชนิดในลักษณะการประชุมหรือการ 
มอบนโยบายของผู้บริหารสูงสุด 
3. เปิดเผยข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชนรับทราบ 

1 ตุลาคม 2568 
ถึง 

30 กันยายน 2569 

➢ การปรับปรุงและพ ัฒนาการให้  
บริการที่มีประสิทธิภาพ 

ทุกส่วนราชการ 1. จัดทําข้อมูลสถิต ิการให้บริการในทุกงาน 
บริการของหน่วยงาน โดยจําแนกรูปแบบการ 
ให้บริการแบบ Walk-in และ E-Service เพื่อให้ 
ทราบว่างานบริการใดมีผู ้มาขอรับบริการเป็น 
หล ักและใช้ ในการพ ัฒนาการให้บริการที่มี  
ประสิทธิภาพต่อไป 
2. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชนรับทราบ 

1 ตุลาคม 2568 
ถึง 

30 กันยายน 2569 



 

 

หัวข้อ/ประเด็น มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน 

ประเด็นที่ 3 
ช่องทางและรูปแบบการ 
ประชาส ัมพ ันธ์  เผยแพร่  
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

➢ พัฒนาวิธ ีการเข้าถึงช ่องทางในการ 
ประชาส ัมพ ันธ ์ ให ้หลากหลายและ มี  
ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ภ า พ ส ะ ด ว ก / ร ว ด เ ร็ ว / 
ตอบสนอง ในการแก ้ ไ ขป ัญหา  และ 
ส่งเสริมให้เจ ้าหน้าที ่ท ี ่ เก ี ่ยวข ้องมีการ 
เพ่ิมพูนทักษะและความรู้เกี่ยวกับการ 
ปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ 

ทุกส่วนราชการ 1. จัดทําโครงการอบรมแก่เจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้อง 
ภายในหน่วยงาน 
2. ติดต่อวิทยากรเพื่อนํามาอบรมแก่เจ้าหน้าที่ 
3. ติดตามความก้าวหน้าการดําเนินงานและ 
รายงานผลอย่างสม ่ำเสมอ 

1 ตุลาคม 2568 
ถึง 

30 กันยายน 2569 

➢ สร ้างการร ับร ู ้และเผยแพร ่ข ้อมูล 
ข ่ า วสารต ่ า งๆ ท ี ่ เ ก ี ่ ย วข ้ อ งก ั บ การ 
ดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ให้ 
ประชาชนรับทราบอย่างครบถ้วน และ 
เป็นปัจจุบัน ผ่านช่องทางที ่หลากหลาย 
สะดวก เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 

ทุกส่วนราชการ 1. จัดทําแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ 
ของหน ่วยงานท ั ้ งฝ ่ ายการ เม ืองและฝ ่ าย 
ข้าราชการประจํา โดยแสดงตําแหน่งที ่สําคัญ 
และการแบ่งส่วนงานภายใน ยกตัวอย่างเช่น 
สํานัก กอง ศูนย์ ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็นต้น 
2. จัดทําข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด และผู้ดํารง 
ตําแหน่งทางการบริหารของหน่วยงานทั้งฝ่าย   
การเมืองและฝ่ายข้าราชการประจํา ประกอบ 
ด้วยข้อมูล 

(1) ผู้บริหารสูงสุด 
(2) รองผู้บริหารสูงสุด 

ในการแสดงข ้อม ูลของผ ู ้บร ิหารแต ่ละคน 
ประกอบด้วยข้อมูล 

1 ตุลาคม 2568 
ถึง 

30 กันยายน 2569 



 

 

หัวข้อ/ประเด็น มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน 

   (1) ชื่อ-นามสกุล 
(2) ตําแหน่ง 
(3) รูปถ่าย 
(4) ช่องทางการติดต่อ 

3. จัดทําข้อมูลที่อธิบายถึงหน้าที่และอํานาจของ 
หน่วยงาน 
4. จัดท ําข ้อม ูลการต ิดต ่อของหน ่วยงาน 
ประกอบด้วยข้อมูล 

(1) ที่อยู่หน่วยงาน 
(2) หมายเลขโทรศัพท ์
(3) E-mail ของหน่วยงาน 
(4) แผนที่ตั้ง 

5. ประชาส ัมพ ันธ ์ข ้อม ูลข ่าวสารต ่างๆ ที่   
เกี ่ยวข้องกับการดําเนินงานตามอํานาจหน้าที่ 
หรือภารกิจของหน่วยงาน 
6. แสดง QR code แบบวัด EIT ของหน่วยงาน 
ที่ดาวน์โหลดจากระบบ ITAS ไว้บนหน้าแรกของ 
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน เพื่อให้ผู ้รับบริการ 
หรือติดต่อราชการมีโอกาสได้มีส่วนร่วมในการ 
ประเมิน ITA ของหน่วยงาน 

 



 

 

หัวข้อ/ประเด็น มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน 

   7. จัดให้มีช่องทางการสอบถามข้อมูลต่างๆ 
และหน่วยงานสามารถสื ่อสารให้คําตอบกับ 
ผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารได้ 
สองทาง (Q&A) 
8. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ 
หน่วยงาน และประชาสัมพันธ์ในช่องทางอื ่นๆ 
ให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง 

 

ประเด็นที่ 4 
กระบวนการกํากับดูแลการใช้ 
ทรัพย์สินของราชการ 

➢ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูล สร้างการ 
รับรู ้แผนการจัดซื ้อจัดจ้างหรือแผนการ 
จัดหาพัสดุ แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
รวมถ ึงการเบ ิกจ ่ายงบประมาณอย ่าง 
เปิดเผย และพร้อมรับการตรวจสอบจาก 
ทุกภาคส่วน ตลอดจนการจัดทํารายงาน 
ผลอย่างสม่ําเสมอ 

งานพัสดุ/กองคลัง 1. จัดทําคําสั่งมอบหมายหน่วยงาน/เจ้าหน้าที่ที่ 
เกี่ยวข้องดําเนินการจัดทําแผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
หรือแผนการจ ัดหาพ ัสด ุ  แผนการใช ้จ ่ าย 
งบประมาณ รวมถึงการเบิกจ่ายงบประมาณ 
อย่างเปิดเผย 
2. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการ 
จัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ แผนการใช้ 
จ่ายงบประมาณ รวมถึงการเบิกจ่ายงบประมาณ 
อย่างเปิดเผย ผ่านทางช่องทางการติดต่อของ 
สํานักงาน และปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอยู่ 
เสมอเพ่ือให้ประชาชนได้รับทราบอย่างทั่วถึง 

1 ตุลาคม 2568 
ถึง 

30 กันยายน 2569 



 

 

หัวข้อ/ประเด็น มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ
) 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน 

 ➢ การเสริมสร้างความโปร่งใสในการใช้ 
ทรัพย์สินของราชการ ให้มีการบริหาร 
ทร ัพย ์ส ินของทางราชการที ่ โปร ่งใส 
เปิดเผย ตรวจสอบได้ เกิดประสิทธิภาพ 

ทุกส่วนราชการ 1. จัดทําแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สิน 
ของราชการ โดยกําหนดขั ้นตอนในการขอยืม 
ทรัพย์สินของราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ 
ที ่ชัดเจน มีแบบการขออนุญาต/การอนุมัติยืม 
ที่สะดวก เปิดเผยและตรวจสอบได้ ทั้งกรณี การ 
ยืมทรัพย์สินของบ ุคคลภายในและบ ุคคล 
ภายนอกหรือภาคเอกชน 
2. การติดตามตรวจสอบการดําเนินการตาม 
แนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้หรือยืมทรัพย์สิน 
ของราชการ โดยวางระบบการจัดทําระเบียนการ 
เบ ิกทร ัพย ์ส ินของราชการ ทะเบียนการยืม 
ทรัพย์สินของราชการอย่างเป็นระบบ 
3. ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวปฏิบัติดังกล่าวให้ 
บุคลากรและประชาชนรับทราบและให้ถือปฏิบัติ 
อย่างเคร่งครัด 

1 ตุลาคม 2568 
ถึง 

30 กันยายน 2569 



 

 

หัวข้อ/ประเด็น มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน 

ประเด็นที่ 5 
กระบวนการสร้างความโปร่ง
ใสในการใช ้ งบประมาณ 
และการจัดซื้อจัดจ้าง 

➢ ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจ 
ให้บุคลากรภายในหน่วยงานทราบโดยทั่ว 
กัน และเปิดโอกาสให้บุคลากรเข้าไปมีส่วน 
ร่วมในกระบวนการจัดทํางบประมาณ 
➢ จัดทํารายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างให้ 
เป็นปัจจุบัน 

งานพัสดุ/กองคลัง 1. จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ 
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
2. รายงานผลการจ ัดซ ื ้อจ ัดจ ้างหร ือจ ัดหา 
พัสดุให้ ผู้บริหารทราบ ทุกเดือน สม่ำเสมอ 
3. ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
หรือแผนจัดหาพัสดุ ทางเว็บไซต์ หน่วยงาน 
หรือสื่อออนไลน์ 

1 ตุลาคม 2568 
ถึง 

30 กันยายน 2569 

➢ ส ร้ า ง ค ว า ม โ ป ร ่ ง ใ ส ใ น ก า ร ใ ช้  
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ทุกส่วนราชการ 1. จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วม 
ใน การจัดทําแผนการดําเนินงานและแผนการ 
ใช้จ่าย งบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวน 
การกําก ับ ต ิดตามแผนการดําเน ินงานและ 
แผนการ ใช้จ่าย งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุ 
ประสงค์ท่ีตั้งไว้ 
2. จัดทําข้อมูลรายการจัดซื ้อจ ัดจ้างฯ ของ 
หน่วยงานในประเภทงบรายจ่ายหมวดงบลงทุน 
ที ่จะมีการดําเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 มีรายละเอียดประกอบด้วย 

(1) ชื่อรายการของงานที่ซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร (บาท) 
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
(4) สถานการณ์จัดซื้อจัดจ้าง 

3. จัดทํารายงานความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
ของหน ่วยงานในประเภทงบรายจ ่ายหมวด 
งบลงทุน 

1 ตุลาคม 2568 
ถึง 

30 กันยายน 2569 



 

 

หัวข้อ/ประเด็น มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน 

   ที่มีการลงนามในสัญญาแล้ว ณ วันที่ 31 มีนาคม 
2569 มีรายละเอียดประกอบด้วย 

(1) วิธีการจัดซื้อจัดจ้าง 
(2) ราคากลาง (บาท) 
(3) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
(4) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
(5) เลขที่โครงการในระบบ e-GP 

4. จัดทํารายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของ 
หน่วยงานในประเภทงบรายจ่ายหมวดงบลงทุน 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2568 ที่มีรายละเอียด 
ประกอบด้วย 

(1) ชื่อรายการของงานที่ซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร (บาท) 
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
(4) สถานะการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(6) ราคากลาง (บาท) 
(7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
(8) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
(9) เลขที่โครงการในระบบ e-GP 

5. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ 
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 

 



 

 

หัวข้อ/ประเด็น มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน 

ประเด็นที่ 6 
กระบวนการควบคุมตรวจ 
สอบการใช้อํานาจและการ 
บริหารงานบุคคล 

➢ ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรได้รับทราบ 
ข้อมูลรายละเอียดของตําแหน่งงาน และ 
เกณฑ์การประเมินผลการ ปฏิบัติงาน รวม 
ทั้งเปิดรับฟังความ คิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้อง 
เพ่ือปรับปรุง ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

งานการเจ้าหน้าที่ 1. จัดทําและดําเนินการตามนโยบายหรือ 
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล เช่น การสรรหา 
และบรรจุแต่งตั้งข้าราชการแทนตําแหน่งว่างการ 
ปรับปรุงการกําหนดตําแหน่ง การทบทวนภารกิจ 
รวมถึงดําเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากร และ 
หลักเกณฑ์การส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม 
2. ก ําหนดหล ักเกณฑ์การประเม ินผลการ 
ปฏิบ ัต ิงานรายบุคคลที ่ เช ื ่อมโยงกับผลการ 
ปฏิบัติงานขององค์กร 
3. แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมูลรายละเอียด 
ของตําแหน่งงานและเกณฑ์การประเมินผลการ 
ปฏิบัติงาน 

1 ตุลาคม 2568 
ถึง 

30 กันยายน 2569 

➢ เ ส ริ ม ส ร้ า ง จิ ต สํ า นึ ก ที่ ดี ใ น ก า ร   
ร ับผ ิดชอบงานต่อหน้าที ่  และการเป็น 
เจ ้าหน้าที ่ของรัฐที ่ด ีตามมาตรฐานทาง 
จริยธรรม 

งานการเจ้าหน้าที่ 
และ 

ทุกส่วนราชการ 

1. การส่งเสริมการปฏิบัติงานตามประมวล 
จริยธรรมสําหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ ได้แก่ 
- ประมวลจริยธรรมผู้บริหารท้องถิ่น 
- ประมวลจริยธรรมสมาชิกสภาท้องถิ่น 
- ประกาศคณะกร รมกา รม าต ร ฐ านกา ร 
บริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ ่น เรื ่อง ประมวล 
จริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น 

1 ตุลาคม 2568 
ถึง 

30 กันยายน 2569 



 

 

หัวข้อ/ประเด็น มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน 

   2. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลดังกล่าวให้บุคลากรถือ 
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัด และเผยแพร่ข้อมูลบน 
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 

 

➢ การใช ้อ ํานาจและการบร ิหารงาน 
บ ุ คคลอย ่ า ง โป ร ่ ง ใ ส และ เป ็ น ธ ร รม 
แยกแยะระหว ่างผลประโยชน ์ส ่วนตน 
และผลประโยชน์ส่วนรวม 

งานการเจ้าหน้าที่ 
และ 

ทุกส่วนราชการ 

1. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการ 
เรียกรับสินบนในกระบวนการบริหารงานบุคคล 
และกําหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงที่อาจจะ 
เกิดข้ึน 
2. ดําเนินการตามมาตรการที่ได้กําหนดไว้ 
3. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ 
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 

1 ตุลาคม 2568 
ถึง 

30 กันยายน 2569 

➢ การเสริมสร้างความโปร่งใสในการ  
บริหารงานบุคคล 

งานการเจ้าหน้าที่ 
และ 

ทุกส่วนราชการ 

1. จัดทําแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ซึ่งบังคับใช้ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ที่มี 
รายละเอียด 
ประกอบด้วย 

(1) รายการหรือกิจกรรมการบริหารทรัพยากร 
บุคคล 

(2) ช่วงระยะเวลาในการดําเนินงานแต่ละ 
รายการหรือกิจกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล 
2. จัดทําแผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ซึ่งบังคับใช้ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ที่มี 
รายละเอียดประกอบด้วย 

1 ตุลาคม 2568 
ถึง 

30 กันยายน 2569 



 

 

หัวข้อ/ประเด็น มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน 

   (1) โ  ครงการหร ื อก ิ จกรรมการพ ัฒนา 
ทรัพยากรบุคคล 

(2) งบประมาณแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

(3) ช่วงระยะเวลาในการดําเนินงานแต่ละ 
โครงการหรือกิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
3. เผยแพร ่ข ้อม ูลด ั งกล ่ าวบนเว ็บไซต ์ของ 
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 

 

➢ การข ั บ เ คล ื ่ อนจร ิ ย ธ ร รม ให ้ แก่  
เจ ้าหน้าที ่ของหน่วยงานผ่านกิจกรรม 
หรือการฝึกอบรมของหน่วยงาน 

งานการเจ้าหน้าที่ 
และ 

ทุกส่วนราชการ 

1. การจัดตั ้งทีมให้คําปรึกษาตอบคําถามทาง 
จร ิยธรรมหรือคณะทํางานข ับเคล ื ่อนเร ื ่อง 
จริยธรรม โดยเป็นคําสั่งแต่งตั้งที่เป็นทางการ 
2. แนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพื ่อลดความ 
สับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทาและเป็นแนวทาง 
ในการประพฤติตนทางจริยธรรมที่จัดทําขึ้นโดย 
หน่วยงาน 
3. ผลการฝึกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระด้าน 
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสูตรหรือ 
ผลการจัดกิจกรรมส่งเสริมจริยธรรมที่ดําเนินการ 
โดยหน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
4. เผยแพร ่ข ้อม ูลด ังกล ่าวบนเว ็บไซต ์ของ 
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 

1 ตุลาคม 2568 
ถึง 

30 กันยายน 2569 



 

 

หัวข้อ/ประเด็น มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน 

ประเด็นที่ 7 
กลไกและมาตรการในการ 
แก้ไขและป้องกันการทุจริต 
ภายในหน่วยงาน 

➢ จ ัดท ํามาตรการป ้องก ันการท ุจริต 
แล ะม ี ร ะบบก า รต ิ ด ต าม ตร ว จ ส อบ 
พฤต ิกรรมการท ุจร ิตอย ่างช ัดเจนและ 
เปิดเผย รวมทั ้งนําผลการประเมิน ITA 
ไปปรับปรุงการทํางาน 
➢ จัดทําข้อมูล กิจกรรม/โครงการ ให้ 
ครบถ้วน และสอดคล้องตามมาตรการ 
➢ จ ัดท ํามาตรการการจ ัดการความ 
เสี่ยงการทุจริตประจําปี 
➢ จ ัดให ้ม ีการแต ่งต ั ้ งคณะกรรมการ 
ขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม 

สํานักปลัด 

งานนิติการ 

งานการเจ้าหน้าที่ 

หน่วยตรวจสอบ 
ภายใน 

1. ทําการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงการ 
ทุจริต พร้อมกําหนดมาตรการป้องกันการทุจริต 
ภายในหน่วยงาน และเผยแพร่ให้บุคลากรภายใน 
รับทราบและถือเป็นแนวทางปฏิบัติต่อไป 
2. น ําผลการว ิ เคราะห ์  ITA ปร ับปร ุงการ 
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
3. แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม 
และจัดทํามาตรฐานทางจริยธรรม และDos & 
Don'ts เพื่อเผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบ 
และถือเป็นแนวทางปฏิบัติต่อไป 
4. จัดกิจกรรม/โครงการ ฝึกอบรมสอดแทรก 
สาระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

1 ตุลาคม 2568 
ถึง 

30 กันยายน 2569 

➢ มีกระบวนการบร ิหารจ ัดการเร ื ่อง 
ร ้อง เร ียนการท ุจร ิตและประพฤต ิ  มิ  
ชอบที่มีความรวดเร็ว เข้าถึงได้ง่าย สร้าง 
ความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บ รั 
ก ษ า ข ้ อ ม ู ล เ ป ็ น ค ว า ม ล ั บ แ ล ะ ไม ่ มี  
ผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน 

ทุกส่วนราชการ 1. จัดทําและเผยแพร่ข้อมูลแนวปฏิบัติการ 
จัดการเรื ่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ 
มิชอบ โดยเฉพาะการให้ความสําคัญกับการ 
คุ ้มครองข้อมูลผู ้แจ ้งเบาะแสการทุจร ิตและ 
ประพฤติมิชอบ ผ่านกระบวนการบริหารจัดการ 
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบที่มี 
ความรวดเร็ว สามารถติดตามเรื่องร้องเรียนได้ 
และมีผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน 

1 ตุลาคม 2568 
ถึง 

30 กันยายน 2569 



 

 

หัวข้อ/ประเด็น มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน 

   2. จัดทําและพัฒนาช่องทางการรับแจ้งเรื ่อง 
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบที่สะดวก 
และปลอดภัย เข้าถึงได้ง่าย สร้างความมั่นใจแก่ 
ผ ู ้ร ้องเร ียนว ่าจะมีการเก ็บร ักษาข้อมูลเป็น 
ความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียนและ 
เผยแพร่ช่องทางดังกล่าวให้สาธารณชนรับทราบ 
3. จัดทําและเผยแพร่ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียน 
การทุจริตและประพฤติมิชอบเพื ่อสร้างความ 
เชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการ 
ทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานให้กับ 
สาธารณชนได้รับทราบ 

 

➢ การขับเคลื ่อนค่านิยมและวัฒนธรรม 
องค์กร ที ่จะช่วยลดปัญหาการรับสินบน 
ในรูปแบบของขว ัญหรือของกํานัลของ 
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 

ทุกส่วนราชการ 1. จัดทําและเผยแพร่ข้อมูลประกาศเจตนารมณ์ 
นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อประกาศว่าผู้บริหารและ 
เจ้าหน้าที ่ของรัฐทุกคนในหน่วยงานจะไม่รับ 
ของขวัญและของกํานัลทุกชนิดในขณะ/ก่อน/ 
หลังปฏิบัติหน้าที่ ที่จะส่งผลให้เกิดการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบ 
2. จัดทําและเผยแพร่ข้อมูลการสร้างวัฒนธรรม 
No Gift Policy ในลักษณะการประชุม การ 
สัมมนา เพื่อถ่ายทอด หรือมอบนโยบาย หรือ 

1 ตุลาคม 2568 
ถึง 

30 กันยายน 2569 



 

 

หัวข้อ/ประเด็น มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน 

   เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเพื่อให้เกิดค่านิยม 
และวัฒนธรรม No Gift Policy แก่เจ้าหน้าที่ 
ภายในหน่วยงาน และกํากับติดตามให้เกิดการ 
ปฏิบัติที่ชัดเจน 
3. ดําเนินการจัดทําและเผยแพร่ข้อมูลรายงาน 
การร ับทร ัพย ์ส ินหร ือประโยชน ์อ ื ่นใดโดย 
ธรรมจรรยา 

 

➢ ทบทวนและวิเคราะห์เพื ่อค้นหาความ 
เสี่ยงการทุจริตในรูปแบบที่ เจ ้าหน้าที ่ ใน 
หน่วยงานมีการเรียก/รับสินบน เพื่อแลกกับ 
การท ี ่ เจ ้ าหน ้าท ี ่จะปฏ ิบ ัต ิ งานหร ือให้  
บริการหรือละเว้นการปฏิบัติ 

ทุกส่วนราชการ 1. การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้ หรือ 
รับสินบนจากการดําเนินงานตามภารกิจของ 
หน่วยงาน ประกอบด้วยประเด็นดังต่อไปนี้ 

(1) การอนุมัติอนุญาตตามพระราชบัญญัติการ 
อํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของ 
ทางราชการ พ.ศ. 2558 

(2) การใช้อํานาจตามกฎหมาย/การให้บริการ 
ตามภารกิจ 

(3) การจัดซื้อจัดจ้าง 
(4) การบร ิหารงานบ ุคคล และในแต่ ละ 

ประเด็นมีรายละเอียดประกอบด้วย 
(1) เหตุการณ์ความเสี่ยง 
(2) ระดับของความเสี่ยง 
(3) วิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 

1 ตุลาคม 2568 
ถึง 

30 กันยายน 2569 



 

 

หัวข้อ/ประเด็น มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน 

   2. กํากับติดตามการดําเนินการให้เกิดผลในทาง 
ปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง 
3. จัดทํารายงานผลการดําเนินการเพื่อจัดการ 
ความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจําปี 
และเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบเพื ่อสร้าง 
ความเชื่อมั่นว่าการดําเนินการดังกล่าวสามารถ 
ป้องกันหรือลดความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบได้จริง 

 

➢ การจัดทําแผนปฏิบัติการป้องกันการ 
ทุจร ิตเพื ่อยกระดับคุณธรรมและความ 
โปร่งใส 

สํานักปลัด 1. จัดทําและเผยแพร่แผนปฏิบัติการป้องกนัการ 
ทุจริตประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 เพ่ือ 
ป้องกันการทุจริตหรือส่งเสริมมาตรฐานจริยธรรม 
หรือธรรมาภิบาล ที่มีรายละเอียดประกอบด้วย 

(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) งบประมาณแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
(3) ช่วงระยะเวลาดําเนินการแต่ละโครงการ 

หรือกิจกรรม 
2. กําก ับต ิดตามการดําเนินงานและผลการ 
เบิกจ่ายงบประมาณอย่างต่อเนื่อง 
3. จัดทํารายงานผลการดําเนินการป้องกันการ 
ทุจร ิตประจําปี และเผยแพร่ให ้สาธารณชน 
รับทราบถึงผลการดําเนินการเพ่ือป้องกันการ 

1 ตุลาคม 2568 
ถึง 

30 กันยายน 2569 



 

 

หัวข้อ/ประเด็น มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน 

   ทุจริต และสร้างความเชื่อมั่นว่าการดําเนินการ 
ดังกล่าวสามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติ 
มิชอบได้จริง 

 

➢ เสร ิมสร ้างกระบวนการการม ีส ่วน 
ร่วมของเจ้าหน้าที ่ภายในหน่วยงาน ใน 
การร่วมคิดและร่วมปฏิบัต ิ เพื ่อให้เกิด 
การขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรม 
และความโปร่งใสอย่างมีส ่วนร่วมแบบ 
ทั่วทั้งองค์กร 

ทุกส่วนราชการ 1. จัดทําและเผยแพร่ข้อมูลผลการวิเคราะห์ 
คะแนนการประ เม ิ น  I TA  ในปี ที่ ผ่ า นมา 
(ป ีงบประมาณ พ.ศ. 2568) ประกอบด้วย 
ประเด็น ดังต่อไปนี้ 

(1) กระบวนการปฏิบัต ิงานที ่โปร่งใสและมี 
ประสิทธิภาพ 

(2) การให้บริการและระบบ E-Service 
(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์ 

เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
(4) กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สิน 

ของราชการ 
(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้  

งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้ 

อํานาจและการบริหารงานบุคคล 
(7) กลไกและมาตรการในการแก ้ไขและ 

ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

1 ตุลาคม 2568 
ถึง 

30 กันยายน 2569 



 

 

หัวข้อ/ประเด็น มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน 

   และจัดทํามาตรการเพ่ือขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติ 
อย่างชัดเจน โดยมีรายละเอียดแต่ละประเด็น 
ประกอบด้วย 

(1) มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม 
(2) ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
(3) ช่วงระยะเวลาในการดําเนินการ 
(4) ผู้รับผิดชอบ 

2. กํากับติดตามและรายงานผลต่อผู้บริหารหรือ 
คณะทํางานอย่างสม่ําเสมอ 
3. จัดทํารายงานผลการดําเนินการเพื่อส่งเสริม 
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานตาม 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส และ 
เผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ เพ่ือสร้างความ 
เชื่อมั่นในการดําเนินการเพ่ือยกระดับคุณธรรม 
และความโปร่งใสของหน่วยงาน 

 

 
 
 
 

 


